Zirve Nova Internet Tabanh Paket Programlari
Lisans Sozlesmesi

Madde 1 - Taraflar

a) Uretici Firma . Zirve Bilgi Teknolojileri Sanayi Tic. A.S. (Bundan sonra “Zirve Yazilim” olarak
adlandirilacaktir.)

b) Uretici Firma Adresi : Maidan s ve Yasam Merkezi C Blok Kat:9 No:102 Ségiitdzii, Cankaya, Ankara

¢) Kullanici . (Bundan sonra “Kullanic1r” olarak adlandirilacaktir.)

d) Kullanic1 Adresi

Isbu Sozlesme kapsaminda Zirve Yazilim ve Kullanict ayri ayri “Taraf’ ve birlikte “Taraflar’ olarak
anilacaktir.

Madde 2 - Tanimlar

“Abonelik Modeli” Zirve Nova Internet Tabanli Paket Programlari’nin lisans kullanim hakkinin
isbu Sozlesme’de belirtilen siire ile sinirli olarak Kullanici’ya devredilmesini
ifade eder.

“Fikri Miilkiyet” (i) her tiirlii lisans, marka, patent, faydali model, dizayn ve endiistriyel tasarim

hakkini ve bunlarla ilgili basvurulari; (ii) herhangi bir hukuka gore patent
verilebilir olsun olmasin her tiirlii bulus, gelistirme, iyilestirme, kesif, know-
how, telif hakki, tasarim kavram ve diisiinceleri; (iii) her tirlii ticari sirri,
herhangi bir hukuka gore malikine gizli tutulmasini talep etme hakki taniyan her
tirli hakki; (iv) her tirli bilgisayar programlari ve yazilimlarini (kaynak
kodlar1, nesne kodlari, veri ve veri tabanlari, algoritma ve kron kodlarini); (v)
yiirtirlitkteki hukuk uyarinca “eser sahibi” sifatiyla sahibi olunan her tiirlii esere
iligkin ¢ogaltma, isleme, yayma, temsil, radyo, TV, mobil veya internet kanali
ile veya sair araglarla yaymlama, kamuya sunma gibi her tiirliit mali haklar ve
bunlara iliskin kullanma, yararlanma, devir ve takip haklar1 da dahil olmak
tizere, Tiirkiye ya da bagka bir {ilkede tescil edilmis ya da edilmemis veya tescil
edilme siirecinde olan ticari markalar, servis markalari, ticari isimler, ticari
sloganlar, tasarim haklari, patent haklari, yararli modelleri, tescilli tasarimlar ve
bunlar iizerindeki miilkiyetler, telif haklari, internet siteleri ve bilgisayar
programlarinin dogasindan kaynaklanan her tiirli mali ve manevi haklari,
teknoloji bilgileri, uygulamalar, yontemler, operasyonlar, deneyim, ekipman
sartnameleri ve kilavuzlari, pazarlama bilgileri, pazarlama ve reklam teknikleri,
miisteri listeleri, satici listeleri ve her tirli yazili veri, raporlar, yorumlar,
bilgiler, tahminler ve proje ya da iriin ile ilgili bilgileri igeren ya da baska
sekilde yansitan kayitlar ile her tiirlii analiz, derleme, inceleme ve proje ile ilgili
olarak bu bilgileri iceren ya da yansitan diger belgeleri ifade eder.

“Hesap” Sozlesme’nin onaylanmasii miiteakip Zirve Yazilim tarafindan Zirve Nova
Internet Tabanli Paket Programlari’nin saglanmasi amaciyla Kullanict igin
olusturulacak elektronik hesabi ifade eder.

“Web Sitesi” Zirve’nin maliki oldugu www.zirveyazilim.net ve zirvenova.net isimli internet
sitesini ve Zirve Nova Internet Tabanl Paket Programlari’nin lisans kullanim
hakkimin siireli olarak devrini gerceklestirdigi/gerceklestirecegi diger web
sitelerini ifade eder.



http://www.zirveyazilim.net/

“Yazilim” Kullanici tarafindan ilgili S6zlesme kapsaminda Abonelik Modeli kapsaminda
kullanilan Zirve Nova Internet Tabanli Paket Programlari’nin ara baglanti
yazilimlarim ifade eder.

“Yetkili Kisi” Hesap’a erisim ve Hesap lizerinden islem yapmaya yetkili olan ve bilgileri
Kullanicr tarafindan belirtilerek Sozlesme’de diizenlenmis olan kisiyi ifade
eder.

Madde 3 - Konu

Isbu Zirve Nova Internet Tabanli Paket Programlar1 Lisans Sozlesmesi’nin (“Sozlesme”) konusu, internet
tabanli muhasebe programi/yazilimi Zirve Nova’nin (“Zirve Nova”) lisans yolu ile kullanim hak ve yetkisinin
Kullanicr’ya Abonelik Modeli kapsaminda ve Soézlesme’de belirtilen siire ile smirli olarak devredilmesine ve
Kullanici’ya verilecek siireli egitim ve destek hizmetlerine iliskin Taraflar’in hak ve yiikiimliiliiklerinden
olusmaktadir.

Madde 4 - Sozlesme’nin Kurulmasi

4.1. Kullanic1 S6zlesme’yi okudugunu, anladigini, haklariin ve yiikiimliiliiklerinin bilincinde oldugunu kabul
eder.

4.2. Taraflar, Sozlesme ile kararlagtirilan edimler arasinda higbir oransizlik bulunmadigini ve karsilikli
edimlerin isin niteligine uygun oldugunu, Sézlesme konusuna giren islemler kapsaminda herhangi bir
tecriibesizliklerinin bulunmadigini kabul ederler.

4.3. Kullanici, S6zlesme kapsaminda yer alan islemlerin kendi menfaatine uygun oldugu konusunda tam bir
kanaate vardigimi ve tiim sartlara kendi 0zgiir iradesi ile, hi¢bir giicliik veya sikinti iginde olmadan,
diisiinerek, isteyerek ve bilerek uyacagini kabul eder.

4.4. Taraflar, Sozlesme hiikiimlerinin haksiz sart sayilabilecek bir 6zellik tagimadigini, menfaatler dengesi
bakimindan bir haksizlik olmadigini kabul eder.

45. lsbu Sozlesme hiikiimleri 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu hiikiimleri dikkate alinarak hazirlanmustir.
Tiirk Borglar Kanunu’nun 21. maddesinde 6ngoriilen baglayicilik ve igerik denetimi Kullanici tarafindan
yapilmustir. isbu Soézlesme hiikiimlerinden higbiri Sozlesme’nin niteligine ve isin 6zelligine yabanci
(sasirtict sartlar) nitelik tagimaz. S6zlesme hiikiimleri agik ve anlasilir bir sekilde yazilmis olup birden gok
anlami ifade etmemektedir.

4.6. Kullanici, Web Sitesi tizerinden gergeklestirecegi islemleri tacir sifatiyla gergeklestirdigini, ticari gelir
elde etmek ve ticaretinde kullanmak iizere ticari/mesleki amaclarla hareket ettigini kabul, beyan ve
taahhiit eder.

Madde 5 - Kapsam

Isbu Sozlesme ile Kullanic’ya Abonelik Modeli kapsaminda saglanan kullanim hakki yalnizca Zirve Nova’ nin
kullanim lisansinin  aktif edilmesi, internet baglantisinin oldugu tiim bilgisayarlardan kullanilmas,
goriintiilenmesi, raporlanmasi ve bu program araciligi ile iiretilen metinlerin yazicidan vb. ¢ikti cihazlarindan
bastirilip kullanilmas1 haklarini igermektedir.

Madde 6 - Haklar ve Yiikiimliiliikler
6.1. Kullanici, Zirve Nova’y1 isbu Sozlesme sartlarina uygun sekilde kullanacak olup herhangi bir gekilde

Zirve Nova’nmin c¢alismasini engelleyen, arizalanmasina sebep olan, iriinii yok eden eylemlerden
kaginacagini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Zirve Yazilim, Zirve Nova’nin lisans kullanim hakkinin Abonelik Modeli kapsaminda devralinmasiyla
Kullanici’ya internet {izerinden Zirve Nova Hesap’ina giris yapma, kayit olusturma, olusturmus oldugu
kayitlari inceleme, diizeltme ve yazdirmaya hazir hale getirme imkani sunmaktadir.

Zirve Nova ile ilgili degisiklikler ve yenilemeler Zirve Yazilim tarafindan yapilacak olup kuruluma gerek
kalmadan Kullanici’nin hizmetine otomatik olarak sunulacaktir.

Zirve Yazilim tarafindan Kullanici’ya misteri numarasi, kullanict adi  (Admin) ve sifresi
gonderilmektedir. Miisteri numaras1 bir defaya mahsus olarak verilmektedir ve degistirilmemektedir.
Sifre Kullanici tarafindan degistirilebilmektedir.

Zirve Nova, “SATILAMAZ YAZILIM” olarak belirlenmistir. Zirve Nova satilamaz, kopyalanamaz,
kullanilarak tiirevleri olusturulamaz, alt lisans1 verilemez, baskasina devredilemez, adi veya ticari sekilde
iiclincli sahislar tarafindan dogrudan ya da dolayli olarak kiralanamaz, 6diing verilemez, izinsiz
cogaltilamaz, elektronik veya optik olarak transfer edilemez, kaynak kod haline doniistiiriilemez, tersine
miihendislik yapilamaz, degistirilemez, Zirve Nova’dan esinlenerek baska programlar yapilamaz ve
iiclincti kisilerin de bunlar1 yapmasina izin verilemez.

Zirve Nova paketinin ilk kullaniminda Zirve Nova’yr kullanacak Yetkili Kisi yazili sekilde Kullanict
tarafindan Zirve Yazilim’a bildirilecektir. Kullanici, kendisi adina destek almaya yetkili kildigi Yetkili
Kisi’nin kimlik bilgilerini vermek ve Yetkili Kisi’nin degistirilmesi durumunda, bu hususu Zirve
Yazilim'a gecikmeksizin yazili olarak bildirmekle yiikiimliidiir.

Kullanict hesabinin kullanim hakki miinhasiran Kullanici’ya ve Kullanici’nin atadigi Yetkili Kisiler’e
aittir. Hesap bu kisiler haricinde bagka bir kisiye kullandirtilmayacak olup Hesap’a erisim igin gerekli
olan kullanici adi, sifre ve benzeri bilgiler herhangi bir liglincii kisi ile paylasilamaz. Kullanici ve Yetkili
Kisi ayrica, soz konusu Gizli Bilgiler’in giivenliginden ve gizliliginden de sorumlu olup Hesap’a yetkisiz
erisimin onlenmesi i¢in gerekli her tiirlii tedbiri almakla yiikiimliidiir. Kullanici, hesabina yetkisiz olarak
erisildigi durumlarda veya sair giivenlik ile ilgili sorunlarda derhal Zirve Yazilim’a haber vermekle
yiikiimliidiir. Hesap’in ve Hesap’a erisim araglarinin (kullanici ismi, sifre vb.) kullanimina iliskin olarak
Zirve Yazilim’in herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Kullanici’nin tanimladigr yetkilendirmelerden kaynaklanan hatali islemler ve kullanimlar nedeniyle
meydana gelebilecek zararlardan Zirve Yazilim’in dogrudan veya dolayli higbir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

Kullanici, Zirve Nova’y1 kullanarak olusturdugu, isledigi ve goriintiiledigi her tiirlii verinin sahibi ve
sorumlusudur.  Zirve Yazilim’in Kullanici’nin  verileri ile ilgili herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

6.10. Zirve Nova’'nin fikri miilkiyet haklar1 miinhasiran Zirve Yazilim’a aittir. Zirve Nova kullanim lisansinin

6.11.

Kullanicr’ya siire siirlamasina tabi olarak devredilmesi, Zirve Yazilim’in Zirve Nova lizerindeki Fikri
Miilkiyet hakkini hi¢bir sekilde sona erdirmez, sinirlamaz ve Zirve Yazilim’in bu hak {izerindeki tasarruf
hakkini etkilemez. Sozlesme’de belirtilen kullanim hakki haricinde burada gecen hicbir ifade Zirve
Nova’nin Kullanici’ya devredildigi anlamina gelmez. Kullanici, Zirve Nova’ya ait Fikri Miilkiyet
haklarma iligkin yiikiimliiliiklerini yerine getirirken, Tiirk Ticaret Kanunu, Sinai Miilkiyet Kanunu, marka
mevzuati, fikir ve sanat eserleri ve telif haklari mevzuati, Tiirk Ceza Kanunu ve diger ilgili tiim fikri
miilkiyete iligkin KHK ve kanunlar da dahil olmak {izere ilgili her tiirlii mevzuata uymayi beyan, kabul ve
taahhiit eder.

Kullanici, kullanim hakki devralinan her bir Zirve Nova yazilimi i¢in yalnizca 2 hesap kullanicist ve bu
hesap kullanicilar arasindan yalnizca bir Yetkili Kisi atayabilir. Yetkili Kisi sayisinda artirim yapilmak
isteniyorsa bu artirnmlar en az ikili paketler halinde yapilmaktadir. Siipheye mahal vermemek adina
belirtilmelidir ki; ilave Yetkili Kisi atamalar1 yalmzca Kullanici tarafindan ilk Zirve Nova pakedi
kullanilmaya baslandiginda Yetkili Kisi olarak atanmis kisi tarafindan yapilabilir. Kullanici tarafindan
yetkilendirilecek kisi sayisinin arttirilmasinin talep edilmesi halinde, Kullanic1 Zirve Yazilim’a ait olan
zirveyazilim.net veya zirvenova.net alan adli internet sitesinde yer alan giincel fiyat listesi iizerinden
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6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

belirlenen bedeli 6demekle yiikiimliidiir. Zirve Nova’nin Kullanici veya Yetkili Kisiler’den farkli bir kisi
tarafindan kullanilmasi, bu kisi ile Zirve Yazilim arasinda yeni bir s6zlesmenin diizenlenmesini zorunlu
kilar. Zirve Yazilim s6z konusu {i¢iincii kisi arasinda sozlesmenin yapilmamasi halinde mevcut Kullanict
tarafindan Zirve Nova’nin Fikri Miilkiyet haklar1 acik¢a ve kasten ihlal edilmis sayilir ve Kullanici’nin
kullanim lisans1 Zirve Yazilim’in takdirinde olmak iizere derhal sonlandirilir.

Zirve Nova tizerinde degisiklik yapmak ya da farkli yazilim tiriinleri ile birlestirmek ve yazilimlarin aslini
veya kopyalarini, herhangi bir sekil veya yontemle, tamamen veya kismen, dogrudan veya dolayli, gegici
veya siirekli olarak ¢ogaltma hakki miinhasiran Zirve Yazilim'a aittir. Kullanici, Zirve Nova’nin yalnizca
Abonelik Modeli kapsaminda kullanim hakkina sahip olup Zirve Nova ve Zirve Nova’ya bagh
iirtinler/hizmetler iizerinde herhangi bir sekilde degisiklik yapamaz ve bunlar1 ¢ogaltamaz. Aksi takdirde
Kullanici, Zirve Yazilim’in ugrayacagi her tiirlii zarardan miinhasiran sorumlu olacaktir.

Zirve Yazihm, Zirve Nova ile ilgili olarak Kullanici’dan gelen &zel talepleri, Kullanici’nin
gereksinimlerini ve beklentilerini tamamen karsilayacagini, Zirve Nova’nin hatasiz ve kesintisiz
calisacagini, Kullanici’nin belirli bir amacina uygun olacagini, ticari agidan elverisli olacagini garanti ve
taahhiit etmemektedir. Zirve Yazilim, kullanim lisansin1 mevcut durumu ve oldugu hali ile saglamakta
olup programa iliskin agik veya zimni herhangi bir garanti veya taahhiit vermemektedir. Kullanic1 da
programi mevcut hali lizerinde gerekli incelemeleri yapmis olarak oldugu haliyle kabul etmistir.

Zirve Yazilim, zamanlamasi ve kapsami kendi inisiyatifinde olmak iizere, Zirve Nova’daki olas1 hatalar
gidermek, Zirve Nova’yr gelistirmek, giiniin sartlarina ve/veya yapilan yeni yasal diizenlemelere
uyarlamak amaciyla Zirve Nova lizerinde degisiklikler yapabilir, yeni versiyonlarini ve/veya siirlimlerini
pazara sunabilir veya pazardan tamamen kaldirabilir.

Kullanic1 Zirve Nova’yi, asgari teknik o6zelliklere sahip bir donanim iizerinde kullanacagini ve Zirve
Nova’nin sorunsuz sekilde kullanilabilmesi i¢in gerekli olan donanimi kendisinin temin edecegini,
bilgisayara kuracagini, tanimlayacagini ve ¢alismaya hazir hale getirecegini kabul, beyan ve taahhiit
etmektedir. Aksi halde Kullanici, yazilim/donanim uyusmazligi nedeniyle meydana gelebilecek
zararlardan Zirve Yazilm’in herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini, Zirve Yazilim’in
sorumlulugunun So6zlesme igerigi ve yazilim kullanma hakkinin siire sinirlamasina tabi olarak devri ile
sinirlt oldugunu kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

Kullanici, Zirve Yazilim’in faaliyetlerinin, kontrolii disinda gelisen sebepler veya burada sayilanlar ile
siirlt olmamak kaydiyla dogal afetler, salgin hastaliklar (6rnegin, Covid-19 yeni tip koronaviriis), kanuni
engellemeler, telekomiinikasyon ve enerji alt yapilarinda genis kapsamli hizmetlerin sunulmasim
engelleyecek nitelikteki genel problemler, veri aktarimi ve baglanti sorunlari, Kullanici nezdinde
kullanilmakta olan bilgisayar ve donanimin iyi bir sekilde ¢alismamasi nedeniyle ya da Kullanicilar’dan
kaynaklanan giivenlik problemleri sebebiyle gegici veya siirekli siireyle durdurulmasi veya hizmetlerin
hi¢ veya geregi gibi verilememesi sebebiyle Zirve Yazilim’dan herhangi bir talepte bulunmayacaktir. Bu
kapsamda Zirve Yazilim’dan kaynaklanmayan hizmet kesintilerinden ve 3. kisiler tarafindan yapilacak
siber saldirilarin yol agtig1 zararlardan Zirve Yazilim sorumlu tutulmayacaktir.

Zirve Yazilim, her tiirlii 6nlem ve tedbiri almisg olmasina ragmen, kendisinin ulusal veya uluslararasi
yasalar, yetkili makamlarca yayimlanan teblig, genelge ve esaslar geregince bagska tiirlii hareket etmesini
gerektirecek hakli nedenlerin mevcut oldugu durumlarda sunulan hizmetlerin kapsamini daraltabilir,
tamamen durdurabilir. Kullanici, bu nedenlerle ugrayabilecegi zarar ve kayiplar i¢in hi¢bir sekilde Zirve
Yazilim’a riicu talebinde bulunmayacagini pesinen kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.18. Kullanici, e-posta adreslerini ve Zirve Yazilim’a temin ettigi diger iletisim bilgilerini siirekli olarak giincel

6.19.

tutmakla ve Zirve Yazilim’in herhangi bir e-posta adresinden ya da Kullanici’nin platformdaki hesabina
Zirve Yazilim tarafindan gelecek bilgilendirme igerikli e-postalart ve duyurulan takip etmekle
yukimlidiir.

Kullanici, Yetkili Kisiler’in kullanici adi ve sifreleri ile yapilacak olan islemlerden dogacak olan yasal
miieyyidelerin tiim sorumlulugunun kendisine ait olacagini, Zirve Yazilim’in bu Kkisiler iizerinden
yapilacak olan islemlere dair hi¢bir sorumluluk kabul etmeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.
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6.20.

6.21.

6.22.

6.23.

6.24.

6.25.

6.26.

6.27.

6.28.

Kullanic1, Yetkili Kisiler’e taninan yetkinin Kullanici tarafindan geri ¢ekilmesi durumunda ya da
herhangi bir ¢alisanin yetkilendirilmemis sekilde ilgili programi kullanmasi durumunda Zirve Yazilim’in
hi¢bir sorumlulugu olmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Kullanici, yetki degisikliklerini
yapmamasindan, iflas etmesinden, tasfiye edilmesinden veya herhangi bir sebepten &tiirii ticari
faaliyetlerinin sona ermesinden dolay1 Kullanici’ya ait sifre ve yetkili kullanici bilgileri’nin kullanilmasi
suretiyle gerceklesecek islemler nedeniyle tiim sorumlulugun kendisine ait oldugunu ve Zirve Yazilim’in
hicbir sorumlulugu olmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Zirve Yazilim, donanmim, network (ag) tasarim ve baglanti hatalar1 ile benzeri kullanici hatalarimdan
kaynaklanan bilgi veya veri kayiplarindan sorumlu tutulamaz. Anilan hatalar nedeniyle meydana gelen
zararlardan miinhasiran Kullanici sorumludur.

Zirve Yazilim, ishu S6zlesme kapsaminda verilen yazilim iriinlerinin kullanimi, uygulamasi ya da verilen
diger hizmetler nedeniyle herhangi bir sekilde olusabilecek dogrudan veya dolayli hicbir zarardan
sorumlu tutulamaz.

Kullanic1 Zirve Nova’daki raporlarin ya da verilerin hatali oldugunu, bu verileri esas alarak yanlis
kararlar aldigin1 ve zarara ugradigini 6ne siiremez. Bu verilere istinaden yapilan isler ve alinan kararlar
nedeniyle dogrudan veya dolayli olusabilecek maddi ve manevi zararlardan Zirve Yazilim sorumlu
tutulamaz. Her hal ve durumda Zirve Yazilim’in isbu Soézlesme kapsamindaki tiim mali sorumlulugu
yalnizca Kullanici’nin 6demis oldugu lisans bedeli ile sinirhidir.

Kullanic1 Web Sitesi’ne kayit olurken ve Hesap’a erisim saglanabilmesi i¢in verdigi bilgilerin tam ve
dogru olmasindan sorumludur. Bu minvalde Kullanici, s6z konusu bilgilerde bir degisiklik olmasi
durumunda bu bilgileri Web Sitesi iizerindeki hesabindan giincellemekle yiikiimliidiir. Web Sitesi’ne
kayit esnasinda ve/veya Hesap’a erisim ic¢in verilen bilgilerin eksik olmasi veya gercege aykiriligi
nedeniyle kaynaklanacak her tiirlii talep ve sorun bizzat Kullanici’nin sorumlulugunda olup Kullanici bu
hususta Zirve Yazilim’1 her tiirlii talepten ari tutacak ve Zirve Yazilim nezdinde olusan her tiirlii zarar
derhal ilk talepte nakden ve defaten ddeyecektir. Gergege aykir1 veya eksik bilgi nedeni ile geregi gibi
verilemeyen Zirve Nova’ya iligkin hizmetler kapsaminda Zirve Yazilim’in herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

Kullanic’nin kendi viriis koruma sistemini tedarik etmesi ve gerekli korumayi saglamasi gerekmektedir.
Bu baglamda Kullanici, kendi yazilim ve isletim sistemlerinde olusabilecek (spam, virus, truva at1 da
dahil ve fakat bunlarla sinirli olmaksizin) tiim hata ve bunlarin dogrudan ya da dolayl sonuglarindan
kendisinin sorumlu oldugunu kabul eder.

Zirve Yazilim, kendisine ait olmayan veritabani yazilimi ve diger yazilim hatalarindan, servis saglayicilara
atfedilebilecek durumlardan, Kullanici’nin kendi donanim veya isletim sisteminden kaynaklanan
arizalarindan, internet kesintilerinden veya yavaslamalarindan sorumlu degildir.

Kullanici, Sézlesme’de yer verilen taahhiitlere ve/veya yiikiimliliiklere uymamasi halinde veya acze
diismesi sonucu konkordato ilan etmesi veya iflasina karar verilmesi halinde her tiirlii sorumlulugun
kendisine ait olacagini, Zirve Yazilim’in ugrayacagi her tiirlii zarar1 tazmin edecegini, bu kapsamda Zirve
Yazilim’in hizmeti durdurma, S6zlesme’yi ve/veya bununla simirli olmamak tizere Kullanici ile yapilmis
tiim sozlesmeleri feshetme hakki oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

Zirve Nova’nin kullanim bedeline iliskin {icret miinhasiran Zirve Yazilim tarafindan belirlenecektir. Zirve
Yazilim, Zirve Nova’ya iliskin ticretle ilgili herhangi bir taahhiit vermemektedir. Zirve Yazilim, kendi
takdirinde olmak tizere Kullanicilar’a Zirve Nova’nin 30 (otuz) giinliik iicretsiz demo versiyonlarini
saglayabilir, su kadar ki bu bir yiikiimliiliik degildir. Demo kullanimu ile ilgili bilgiler ve sartlar Web
Sitesi iizerinde yer almaktadir.

Zirve Nova programi demo siireci uygulanmaksizin direkt olarak Kullanici tarafindan lisans bedeli
Odenerek Abonelik Modeli kapsaminda kullanilmaya baslandiysa, Zirve Yazilim arizali ya da {irlin
tanitim dokiimanlarinda belirtilen nitelikleri tasimayan ayipli {iriinleri S6zlesme’nin onaylanmasindan
itibaren en ge¢ 15 (on bes) giin i¢inde talep edildiginde yenisi ile degistirecek veya bedeli karsiliginda
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6.29.

6.30.

iade alacaktir. Kullanici bu hakkini faturasi ile birlikte Abonelik Modeli kapsaminda lisans kullanim
hakkini devraldig: yetkili satictya bagvurarak kullanacaktir. Belirtilen siireden sonra Kullanici ayipli mal
itirazinda bulunamayacaktir, Zirve Nova’yr geri iade edemeyecektir ve yenisi ile degistirme talebinde
bulunamayacaktir. Siipheye mahal vermemek adina belirtilmelidir ki; Kullanici, Zirve Nova programinin
30 giinliik iicretsiz demo versiyonunu kullanmasi halinde ve daha sonra Abonelik Modeli kapsaminda
Zirve Nova programmin lisansini {icreti mukabilinde kullanmaya bagslar ise burada belirtilen itiraz,
degisim ve iade haklarina sahip olmadigini kabul ve beyan eder.

Zirve Nova programi demo siireci uygulanmaksizin direkt olarak Kullanici tarafindan lisans bedeli
O0denerek Abonelik Modeli kapsaminda kullanilmaya baslandiysa Kullanici, Sézlesme onaylamasini
miiteakip ilk 15 (on bes) giin i¢inde Zirve Nova programini herhangi bir sebep ileri siirmeksizin iade etme
hakkini sahiptir. Boyle bir durumda Zirve Yazilim da Kullanici tarafindan édenmis olan lisans bedelini
Kullanicr’ya iade edecektir. Kullanici, Zirve Nova programiin 30 giinliik {icretsiz demo versiyonunu
kullanmasi halinde ve daha sonra Abonelik Modeli kapsaminda Zirve Nova programinin lisansini {icreti
mukabilinde kullanmaya baglar ise Kullanici’nin 15 (on bes) giinliik sebep ileri siirmeksizin iade hakki
bulunmamaktadir.

Zirve Nova programi demo siireci uygulanmaksizin direkt olarak Kullanici tarafindan lisans bedeli
O0denerck Abonelik Modeli kapsaminda kullanilmaya baslandiysa, S6zlesme onaylamasini miiteakip ilk
15 (on bes) giinden sonra Kullanici, Sozlesme yenileme tarihinden once Zirve Yazilim’in isbu
Sozlesme’de diizenlenen yiikiimliiliiklerini ihlal etmesi sebebiyle sistemden ayrilmak isterse Kullanici
tarafindan sistemin kullanildig: siireye iliskin s6zlesme bedeli indirimsiz bedel iizerinden hesaplanacak ve
hesaplanan tutar Kullanici tarafindan Sozlesme’nin baginda pesinen 6denmis olan toplam tutardan
mahsup edilerek bakiyesi Kullanici’ya iade edilecektir. Zirve Nova programi demo siireci
uygulanmaksizin direkt olarak Kullanici tarafindan lisans bedeli 6denerek Abonelik Modeli kapsaminda
kullanilmaya baslandiysa, Sozlesme onaylamasini miiteakip ilk 15 (on bes) giinden sonra Kullanici
herhangi bir hakli sebebi olmaksizin (siipheye mahal vermemek adina belirtilmelidir ki isbu hiikiim
acisindan hakli sebep Zirve Yazilim’in Sozlesme’den dogan yiikiimliiliiklerini ihlal etmesi anlamina
gelecektir) sistemden ayrilmak isterse S6zlesme’nin basinda Kullanici tarafindan pesinen 6denmis olan
toplam tutar Zirve Yazilim’da kalacak olup Kullanici’nin bu hususta Zirve Yazilim’a kars1 herhangi bir
hak iddia etme veya talepte bulunma hakki bulunmamaktadir.

Kullanici’nin, Zirve Nova programimin 30 giinliik {icretsiz demo versiyonunu kullanmasi ve daha sonra
Abonelik Modeli kapsaminda Zirve Nova programinin lisansini iicreti mukabilinde kullanmaya baglamasi
halinde Kullanici, Sozlesme yenileme tarihinden 6nce Zirve Yazilim’in isbu Sozlesme’de diizenlenen
yiikiimliiliiklerini ihlal etmesi sebebiyle sistemden ayrilmak isterse Kullanici tarafindan sistemin
kullanildig: siireye iliskin sozlesme bedeli indirimsiz bedel tizerinden hesaplanacak ve hesaplanan tutar
Kullanici tarafindan S6zlesme’nin basinda pesinen 6denmis olan toplam tutardan mahsup edilerek
bakiyesi Kullanici’ya iade edilecektir. Kullanici’nin, Zirve Nova programinin 30 giinliik iicretsiz demo
versiyonunu kullanmasi ve daha sonra Abonelik Modeli kapsaminda Zirve Nova programinin lisansini
iicreti mukabilinde kullanmaya baslamasi halinde Kullanic1 herhangi bir hakli sebebi olmaksizin (stipheye
mahal vermemek adina belirtilmelidir ki isbu hiikiim agisindan hakli sebep Zirve Yazilim’in
Sézlesme’den dogan yiikiimliiliiklerini ihlal etmesi anlamina gelecektir) sistemden ayrilmak isterse
Sézlesme’nin baginda Kullanict tarafindan pesinen 6denmis olan toplam tutar Zirve Yazilim’da kalacak
olup Kullanict’nin bu hususta Zirve Yazilim’a karg1 herhangi bir hak iddia etme veya talepte bulunma
hakki bulunmamaktadir.

Kullanic1 talep halinde, Zirve Yazilim’in Sozlesme’ye konu iiriin ile ilgili yapacagi ayni mahiyetteki
farkli teknolojilere sahip yazilimlara geg¢is yapabilecektir. Su kadar ki, Zirve Yazilim’in bu gegisler igin
versiyon gegis ticreti talep etme hakki saklidir.

6.31. Zirve Yazilim, isbu Sozlesme’de diizenlenen kullanim sartlarinda degisiklik yapma hakkina sahiptir.

6.32.

Degisiklikler Web Sitesi lizerinde yayimlanacaktir. Degisiklikler yayimlanma tarihi itibariyla derhal
uygulanir.

Isbu Sozlesme’ye konu Zirve Nova programimmin kullanim hakki kapsamindaki islemlerin
gergeklestirilmesi amaciyla Kullanici’ya ve/veya islemlerin yiiriitiilmesi konusunda herhangi bir sekilde
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hizmet, danismanlik veya destek alinan gergek veya tiizel kisiye veya kuruma ait; e-beyanname génderim
kullanicr sifresi, e-defter beyan gonderimi i¢in api key ve api secret bilgileri, tiizel kisilere ait Sosyal
Giivenlik Kurumu sifreleri, Interaktif Vergi Dairesi sifreleri, ISKUR sifreleri, e-fatura’ya iliskin islemleri
gergeklestirmek isteyen Kullanicilar’a islemin gerceklestirilebilmesi adina gerekli olan tiim sifreler ve
Zirve Nova programindan faydalinabilmesi ig¢in zorunlu ve gerekli olan diger tim bilgi ve sifreler
Kullanici’nin Zirve Nova programi lizerinden gergeklestirmek istedigi islemlere gore degisken olarak
Zirve Nova lizerindeki yazilima kaydedilebilmektedir. Kullanici s6z konusu bilgilerin ve sifrelerin Zirve
Nova’ya kaydinin programi kullanabilmesi i¢in zorunlu oldugunun bilincinde olup bu bilgilerin ve
sifrelerin Zirve Nova’ya kaydedilmesi ile ilgili olarak herhangi bir itiraz1 olmadigini ve bu hususu kabul
ettigini beyan eder. Kullanici; programa kaydedilen bu sifrelerin ve bilgilerin Zirve Nova’yi
kullanabilmesi adina gerekli oldugunu, bu sifreler ve bilgiler ile ilgili olarak Zirve Yazilim’in herhangi bir
menfaati olmadigim bildigini, sifrelerin ve bilgilerin giivenliginden Kullanici’nin bizzat kendisinin
sorumlu oldugunu, Zirve Yazilim tarafindan bunlarin giivenligine iliskin ticareten makul tiim 6nlemlerin
almdiginmt bildigini ve sifrenin/bilgilerin ¢alinmasi, hesaba yetkisiz erisim ve benzeri herhangi bir
giivenlik acgig1 veya sair giivenlik ile ilgili olumsuz bir durumda Zirve Yazilim’in bundan sorumlu
olmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Kullanici; Yetkili Kisiler’in ve Kullanici tarafindan sifreye
erisim saglanan diger iiclincli kisilerin de sifrelerin ve bilgilerin giivenligini saglayacaklarin1 ve bu
konuda gerekli tiim 6nlemlerin alimacagini, Zirve Yazilim tarafindan bu sifrelerin sadece ve sadece
Kullanicr’nin talebine istinaden Zirve Nova yazilimina kaydedildigini kabul, beyan ve taahhiit eder.
Kullanici, sifrenin giivenligi ile ilgili bir siiphesi oldugunda veya hesabina herhangi bir sekilde yetkisiz
kisilerce erisilmesi durumunda veya sair bir giivenlik ihlali durumunda bu durumu derhal Zirve Yazilim’a
bildirecektir. Zirve Yazilim’in bdyle bir durumda giivenlik sebebiyle Kullanici’nin hesabini iptal
etme/askiya alma veya hesaba erisimi kesme hakki saklidir. Giivenlik bildiriminin yapilmamasindan
dogacak tiim sorumluluk miinhasiran Kullanici’ya aittir. Kullanici, hesaplarina yetkisiz erisim olmasi
veya bir giivenlik ihlali halinde bu durumun Zirve Yazilim’a atfedilemeyecegini ve Zirve Yazilim’a kars1
bu sebeple bir iddiada veya talepte bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Kullanici'nin Zirve
Nova programi kapsamindaki hizmetlerden yararlanabilmek amaciyla kullandigi erisim araglarinin
(kullanict adi, sifre v.b.) giivenligi, saklanmasi, ii¢lincii kisilerin bilgisinden uzak tutulmasi ve
kullanilmas1 durumlariyla ilgili hususlar tamamen Kullanici’nin sahsi sorumlulugundadir. Bu sebeple
dogabilecek tiim sorumluluk ile ii¢lincii kisiler veya yetkili merciler tarafindan ileri siiriilebilecek tiim
iddia ve taleplere karsi, Zirve Yazilim’in s6z konusu izinsiz kullanimdan kaynaklanan her tiirlii tazminat
ve sair talep hakki saklidir. Hesaplara girig araglarinin giivensizligi, saklanamamasi, ti¢iincii kisilerin
bilgisinden uzak tutulmamasi, yetkisiz sekilde kullanilmasi gibi nedenlerden dolay1 Kullanici'nin ve/veya
iiclincli kisilerin ugradigi veya ugrayabilecegi zararlara istinaden Zirve Yazilim’in, dogrudan veya
dolayli, herhangi bir sorumlulugu olmayacaktir.

Madde 7- Mali Hiikiimler

Kullanici, Zirve Nova hizmetleri/liriinlerinin saglanmasi karsiliginda Web Sitesi {izerinden yayilanan giincel
fiyat listesinde belirtilen bedelleri, fatura tarihinden itibaren 30 (otuz) giin i¢inde Zirve Yazilim’a 6deyecektir.
Zirve Yazihm’n igbu siire icerisinden ddenmeyen bedeller sebebiyle Kullanici’nin lisans kullanim hakkim
askiya alma veya sonlandirma hakki bulunmaktadir.

Madde 8 - Egitim

8.1.

8.2.

8.3.

Kullanic1 standart program egitimi haricinde ek egitim talebinde bulunur ise Zirve Yazilim isbu
Kullanicr’dan gelecek egitim taleplerini kendi belirleyecegi bir bedel karsiliginda yerine getirecektir.
Kullanici, s6z konusu ek egitim ticretlerini ve bu egitim sebebiyle Zirve Yazilim tarafindan maruz kalinan
tiim masraflar karsilayacaktir.

Egitim Taraflar’in karsilikli anlagmasina bagli olarak, Kullanici’nin is yerinde veya Taraflar’in
belirleyecegi sair bir yerde yapilabilmektedir. Egitimin ne zaman, ne siirede ve hangi kapsamda olacagi
Zirve Yazilim ve Kullanici tarafindan birlikte belirlenecektir.

Kullanicr’nin is yerine gelen egiticiye, egitimin tamamlanabilmesi icin yeteri kadar zaman taninmamasi
veya geldigi halde Kullanici’dan kaynaklanan nedenlerle egiticinin egitimi verememesi durumunda,
egitim c¢aligmasi yapilmis sayilir. Bu durumda Kullanici, yapilan egitim standart egitim programi
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8.4.

haricinde talep iizerine ek olarak verilmekteyse, Zirve Yazilim tarafindan belirlenen egitim bedelinin
tamamini 6demekle yiikiimlidiir.

Egitim sadece Zirve Nova’nin kullaniminin anlatimini kapsamaktadir. Kullanici, ticreti karsiliginda dahi
olsa verilerin Zirve Yazilim personeli tarafindan sisteme islenerek kullanima hazir hale getirilmesi
talebinde bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

Madde 9 - Giincelleme ve Telefon Teknik Destek Hizmeti

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Zirve Nova tirlinii i¢in yapilacak gelistirmeler/yenilemeler (“Giincelleme”) ve Kullanici’ya saglanacak
telefon teknik destegi hizmeti (“Telefon Teknik Destek Hizmeti”) Abonelik Modeli kapsaminda lisans
kullanim hakkinin devralinmasi islemi tamamlandiktan sonra lisans kullanim hakki devam ettigi siire
boyunca Kullanici’ya saglanacaktir. Zirve Nova uriiniiniin lisans kullanmim siiresi sona erdiginde
Giincelleme ve Telefon Teknik Destek Hizmeti de kendiliginden sona erecektir.

Kullanici tarafindan Zirve Nova ile ilgili herhangi bir nedenle programda degisiklik ya da programa ek
yapilmasinin istenmesi durumunda, bu islemlerin gerceklestirilip gergeklestirilmeyecegine Zirve Yazilim
karar verecektir. Yapilacak degisikliklerin ve eklemelerin fiyatlandirilmas: Zirve Yazihim tarafindan
yapilacaktir.

Kullanici yapilan Giincelleme sonucunda ortaya ¢ikan siiriimii, sahsi memnuniyetsizlik gerekgesi ileri
stirerek Zirve Nova’nin bir onceki siirlimiine donme ya da Zirve Nova’yr iade ederek 6dedigi bedelin
kendisine iade edilmesini talep edememektedir. Ayrica Kullanici, programin giincellenmesi nedeniyle
meydana gelebilecek herhangi bir zarar bakimindan Zirve Yazilim’in sorumlulugunun bulunmadigini ve
Zirve Yazilim’1 bu zararlardan ari tutacagini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

Kullanici, Zirve Yazilim’m mevzuat degisikligi olmadiginda veya herhangi bir nedenle ilgili {iyelik
stiresince giincelleme gerekmeyen hallerde Giincelleme yapmayacagini kabul etmektedir. Siipheye mahal
vermemek adina belirtilmelidir ki, Zirve Yazilim tamamen kendi takdirine bagli olarak Giincelleme
yapma hakkini sakli tutmaktadir,

Kullanic1 Sozlesme siiresi boyunca, yeterli Giincelleme calismasi yapilmadigini ileri siirerek, ddedigi
bedelin tamaminin ya da bir kismimnin iade edilmesini talep etmeyecegini kabul, beyan ve taahhiit
etmektedir.

Zirve Yazilim, Telefon Teknik Destek Hizmeti i¢in, Kullanici’nin Zirve’nin Fikri Miilkiyet haklari dahil
program iizerindeki haklarini ihlal etmemis olmasi kosulunu arar.

Madde 10 - Fikri Miilkiyet Haklar1

10.1.

10.2.

10.3.

Isbu Sézlesme kapsaminda Zirve Nova’nin yalnizca kullanim hakki Kullanici’ya devredilmistir. Kullanici
Zirve Nova i¢in her ne sartla olursa olsun isbu S6zlesme’de belirlenen sinirlamalar haricinde kullanma
hakki talep edemez. Isbu Sozlesme ile Kullanici’ya Sozlesme’de belirtilen simirlara tabi kullanim hakki
disinda Zirve Nova’ya ait herhangi Fikri Miilkiyet hakki devredilmemekte olup Zirve Nova’ya ait her
tirlii Fikri Miilkiyet hakki bizzat Zirve Yazilim’a aittir.

Kullanic1 Soézlesme kapsamindaki tiriin ve herhangi bir sekilde Zirve Yazilim’a ait marka, logo, ticari
iinvan gibi FSEK ve ilgili mevzuat geregince miinhasiran isleme, kullanma, ¢ogaltma, yayma, temsil ve
isaret, ses ve/veya goriintii nakline yarayan araglarla umuma iletim haklar1 dahil olmak ve fakat bunlarla
sinirli olmamak tizere tiim mali haklar1 ve emredici hukuk kurallarinin izin verdigi 6l¢lide manevi haklar
ve telif haklar1 da dahil ve fakat bunlarla smirli olmayan Fikri Miilkiyet haklarmi kullanamaz, bu
haklardan hicbir sekilde istifade edemez.

Sozlesme’nin konusu olan Zirve Nova ve lisans kullanim hakkinin siire sinirina tabi olarak Kullanici’ya
sunuldugu Web Sitesi, Kullanici’nin bunlari kullandig1 ve bunlardan yararlandigi platform ve ilgili diger
her tiirlii yazilimin Fikri Miilkiyet haklar1 da bizzat Zirve Yazilim’a ait olup burada belirtilen korumaya
tabidir.



10.4.

10.5.

10.6.

Sozlesme’de gegen higbir hiikkiim Zirve Yazilim’a ait s6z konusu Fikri Miilkiyet haklarinin Kullanici’ya
devredildigi anlamina gelmemektedir. Kullanici, yazilim iizerindeki her tiirlii Fikri Miilkiyet hakkinin ve
bu Fikri Miilkiyet haklari ile baglantili olan pestemaliyenin Zirve Yazilim’a ait oldugunu kabul
etmektedir.

Isbu Sézlesme kapsaminda Zirve Yazilim, Kullanic1’ya, yalmzca Zirve Nova’yi siire smirina tabi olarak,
satilamayan ve yalnizca sahsi kullanim amaci ile sunulan, miinhasir olmayan ve 3. sahislara devredilemez
ve alt-lisansa konu olamaz sinirli kullanim hakki vermektedir. Kullanici, beraber calistigi veya ¢alisacagi
herhangi bir {igiincii sahsin yazilimin ve dokiimantasyonunun yedek kopyasini ¢ikarmasina ve/veya bagka
amaglar dahilinde saklamasina izin veremez.

Kullanici, Zirve Yazilim’dan yazili onay almaksizin Zirve Nova iizerinde herhangi bir yeterlilik testi
uygulayamaz veya bunlarin sonuglarini ifsa edemez.

Madde 11 - Gizlilik

11.1.

11.2.

11.3.

Kullanici, igsbu Sozlesme cergevesinde Zirve Yazilim’dan herhangi bir sekilde temin edecegi tiim ticari,
teknik, hukuki ve sair bilgileri, formiilasyonlari kamuya mal olmadiklar1 siirece (kendi kusuru
olmaksizin) gizli tutacagini, saklayacagmi, isbu Sozlesme’de belirtilenden bagka bir amag¢ igin
kullanmayacagin1 ve bu bilgileri gizli bilgiler olarak degerlendirerek Zirve Yazilim’in yazili rizasi
olmaksizin ii¢lincli sahislara agiklamayacagini ve sair yollarla ifsa etmeyecegini beyan ve taahhiit
etmektedir.

Taraflar; birlikte yapacaklar1 islerde azami hassasiyeti gdstermeyi, gerekli isbirliginde bulunmay1 ve
isbirligini siirekli gelistirmeyi; Tiirk Ticaret Kanunu’ndaki hiikiimler idaresinde birbirleri ile haksiz
rekabet etmemeyi, diger Taraf’a ait her tiirli ticari faaliyeti, tasarruflari, bilgisayar yazilim ve donanim
iirtinlerine iliskin edinecek gizli bilgileri, ticari sirlari, dokiimanlar1 ve Sozlesme kapsaminda edinilecek
diger her tiirli bilgileri S6zlesme’nin yiiriirliigl siiresince ve sonrasinda gizli bilgi olarak kabul ederek sir
olarak saklamayi, bunlar ilgili Taraf’in yazili onay1 olmadan 3. kisilerle paylasmamayi, bu bilgileri
yalnizca Sozlesme’den dogan yiikiimliiliikklerini yerine getirmek igin kullanmayr ve 3. kisilere
kullandirtmamayi, fikri ve smai haklarini karsilikli koruyarak gozetmeyi kabul, beyan ve taahhiit ederler.

Kullanici, isbu Sozlesme ve igerigi hakkinda gorsel ve yazili basinda agiklama yapamaz, izinsiz surette
reklam ve/veya sair surette tanitim araci olarak kullanamaz. Kullanici’nin ¢alisanlar1 ve hizmet ifasinda
kullandig kisiler de isbu madde kapsaminda tesis edilen taahhiitlere uygun hareket etmekle miikelleftir.
Kullanici, bu kisilerin ihlallerinden dogacak zararlardan miistereken ve miiteselsilen sorumludur. Bu
hiikiim, S6zlesme’nin sona ermesi halinde dahi ytiriirliikte kalmaya devam edecektir.

Madde 12 - Kisisel Verilerin Korunmasi

12.1.

12.2.

Taraflar, isbu Sozlesme kapsaminda kendilerine aktarilan kisisel verileri, Sozlesme siiresince ve
So6zlesme’nin feshinden sonra yiirtirliikte olan Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun ve ilgili tiim
mevzuat hiikiimlerine uyarak S6zlesme amaci disinda kullanmayacagini veya herhangi bir sekilde bunlar
iizerinde tasarrufta bulunmayacagini, lciincli sahislara aktarmayacaginmi kabul, beyan ve taahbhiit
etmektedir. Kisisel verilerin korunmasi, islenmesi ve kisilerin haklari ile ilgili olarak ayrintili bilgiler
“[#]” adresli web sitesinde “[#]* baglantis1 araciligiyla “Kisisel Verilere Iliskin Bilgilendirme” metninde
yer almaktadir.

Zirve Nova’nin kullanimi ve giivenligi igin gerekli olan, miisteri numarasi, kullanict adi ve sifresinin
Kullanici tarafindan ii¢iincii sahislarla paylasilmasi durumunda dogacak herhangi dogrudan ve dolayl
zararlar nedeniyle Zirve Yazilim sorumlu tutulamaz.

Madde 13 - Miicbir Sebep

13.1.

Zirve Yazilim, Kullanici’ya karsi, kendi kontroliinde olmayan; tabii afetler, yangin, patlamalar, i¢
savaglar, savaglar, ayaklanmalar, halk hareketleri, seferberlik ilani, grev, lokavt ve salgin hastaliklar
(6rnegin Covid-19 yeni tip koronaviriis @ibi) ve Taraflar’dan herhangi birinin yetersizliginden
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kaynaklanmamak kaydiyla herhangi bir resmi makamin yasama ve idari islemleri gibi sebeplerden
(birlikte “Miicbir Sebep” olarak anilacaktir) kaynaklanan ve dogrudan akdi ytikiimliiliiklerini yerine
getirmesini imkansiz hale getiren ve/veya Zirve Yazilim’in bu Sozlesme kapsamindaki faaliyetlerini
engelleyen s6z konusu sebeplerin devami siiresince, bu S6zlesme cergevesindeki yiikiimliiliiklerini ifa
edememekten veya ifada gecikmeden dolay1 sorumlu degildir.

13.2. Miicbir sebep meydana gelmesi halinde Zirve Yazilim’in S6zlesme’yi derhal tazminatsiz olarak feshetme
hakki haizdir.

Madde 14 - Siire ve Fesih

14.1. isbu Sozlesme iiyeligin baslatildigi tarihte yiiriirliige girecek olup abonelik siiresi boyunca gegerli
olacaktir.

14.2. Kullanici’nin Sézlesme’den kaynaklanan herhangi bir yiikiimliiliigiint yerine getirmemesi halinde Zirve
Yazilim’in yapacagi yazili bir bildirim ile S6zlesme’yi derhal ve tazminatsiz olarak feshetme hakki
bulunmaktadir. Zirve Yazilim, Soézlesme’yi hakli nedenle feshetmesi durumunda Soézlesme bedelinin
tamamina hak kazanacaktir.

14.3. Kullanici’nin iflasinin talep edilmesi, konkordato mehili almasi, iflasinin ilan edilmesi veya herhangi bir
sekilde borglarin1 6deme giigliigii icinde olmasi halinde, Zirve Yazilim isbu Sozlesme’yi derhal ve
tazminat 6demeksizin feshedebilmektedir.

14.4. Zirve Yazilim, Kullanici’ya 15 (on bes) giin 6nceden yazili olarak bildirmek kaydiyla, isbu S6zlesme’yi
tek tarafli olarak ve herhangi bir tazminat 6deme yiikiimliiliigi altinda olmaksizin feshetme hakkina
sahiptir.

Madde 15 - Feragat

15.1. Taraflar’dan birinin, bu S6zlesme hiikiimlerini veya mevzuati ihlal etmesine ragmen diger Taraf’in
kendisine taninmig haklar1 kullanmamasi bu haklardan kismen veya tamamen, gecici veya siirekli
vazgectigi, feragat ettigi seklinde yorumlanmayacaktir.

15.2. Higbir feragat yazili olarak ve bizzat Taraflar’ca yapilmadik¢a gegerli olmayacaktir. Taraflar’dan
herhangi birinin igbu S6zlesme’nin herhangi bir hiikkmiiniin veya sartinin saglanmasini talep etmemesi ya
da herhangi bir Taraf’in isbu S6zlesme’nin herhangi bir sekilde ihlalinden dogan talep hakkindan feragat
etmesi, soz konusu hiikiim veya sartin bundan sonra uygulanmasini engellemeyecek ve bir sonraki
ihlalden feragat olarak sayilmayacaktir.

Madde 16 - Devir ve Temik

Kullanici, isbu Soézlesme’den dogan yiikiimliiliiklerini, programin kullanim hakkini, alacagini veya
yiikiimliiliiklerini tilincii kisilere kismen ya da tamamen devretmeyecegini, satmayacagini, Kiralamayacagini ve
bedelsiz de olsa kullandirmayacagini kabul, beyan ve taahiit etmektedir.

Madde 17 - Biitiinliik

Isbu Sézlesme’nin herhangi bir maddesinin hiikiimsiiz, gecersiz batil olmas: halinde dahi Sézlesme’nin diger
hiikiimleri gegerliligini korumaktadir. S6zlesme maddelerinde 6ncelik derecesi yoktur, tiim maddeler ayn1 6nem
ve degere sahiptir.

Madde 18 - Tebligat

Bu Sozlesme kapsaminda yapilacak tiim bildirimlerde Madde 1’de belirtilen adresler gecerli olup, Taraflar adres

degisikliklerini en geg¢ 10 (on) giin i¢inde diger Taraf’a bildirmekle yiikiimliidiir. Aksi halde bu adreslere yapilan
tebligat usuliine uygun olarak yapilmis sayilacaktir.
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Madde 19 - Uyusmazhk

1$bu Sozlesme’den dogan tim uyusmazhklarin ¢dziimiinde Istanbul Merkez (Caglayan) Mahkemeleri ve
Istanbul Merkez (Caglayan) Icra Daireleri yetkilidir.

Madde 20 - Masraflar

Kanundan dogan vergi ve kesintileri ile S6zlesme sebebiyle tahakkuk edecek her tiirlii resim, harg, pul ve sair
vergi 6demeleri Taraflarca esit olarak karsilanacaktir.

Isbu Sozlesme 20 (yirmi) madde olarak Taraflarca asagida belirtilen yetkili kisiler tarafindan kabul edilmekle

Taraflar i¢in, bu So6zlesme’de belirlenen siireye iliskin hiikiimler ¢ercevesinde, gegerli ve baglayicidir.

Zirve Bilgi Teknolojileri Sanayi Tic. A.S. [*]
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